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Sparkasse Stade-Altes Land iiberzeugt mit ausgezeichneter Beratungsqualitdt und
starkem Digitalangebot

Die Sparkasse Stade-Altes Land gehort erneut zu den besten Kreditinstituten in der Region:
Im aktuellen Bankentest des Deutsches Institut fiir Bankentests GmbH wurde sie in gleich
mehreren Kategorien als Testsieger ausgezeichnet. Grundlage der Bewertung waren
umfassende Testkaufe durch speziell geschulte Experten, die die Beratungsqualitdt in den
Feldern Privatkunden, Baufinanzierung, Firmenkunden und Private Banking sowie das
digitale Angebot unter die Lupe nahmen. Jahrlich werden mehr als 1.000 Banken und
Sparkassen in deutschen Stadten auf diese Weise gepriift.

Das Ergebnis: Die Sparkasse Stade-Altes Land konnte in allen getesteten Beratungsfeldern
Uberzeugen und wurde jeweils als Testsieger ermittelt. Dariiber hinaus bescheinigt der Test
ein ,sehr gutes” Digital Banking.

Die ausgezeichneten Ergebnisse spiegeln sich in mehreren renommierten Prifsiegeln
wider, die in Kooperation mit dem Medienunternehmen WELT aus dem Axel Springer-
Konzern vergeben werden. Insgesamt erhielt die Sparkasse Stade-Altes Land folgende
Auszeichnungen:

e Sieger Bankentest Beratung Privatkunden

e Beste Bankin Niedersachsen — Beratung Baufinanzierung (Bronze)
e Digital Banking — Sehr gut

e Sieger Bankentest Beratung Firmenkunden

e Beste Bank Niedersachsen — Beratung Private Banking (Gold)

Fiir die Sparkasse Stade-Altes-Land haben die Auszeichnungen insbesondere vor dem
Hintergrund eines zunehmend komplexen Finanzumfeldes eine hohe Bedeutung. ,Diese
Auszeichnungen bestdtigen unseren Anspruch, unseren Kundinnen und Kunden eine
ganzheitliche, qualitativ hochwertige Beratung zu bieten. Unabhangig davon, ob es um
private Finanzplanung oder komplexe Finanzierungslésungen geht", betont
Bereichsdirektor Privatkunden, Manuel Bossemeyer. ,,Gerade in Zeiten grof3er
wirtschaftlicher und gesellschaftlicher Veranderungen wiinschen sich viele Menschen
Orientierung und persénliche Begleitung. Dass unsere Beratung hier Giberzeugt, ist fiir uns
Bestdtigung und Ansporn zugleich.”

Auch im Firmenkunden- und Private-Banking-Segment sieht die Sparkasse ihre Strategie
bestatigt. ,Die Anforderungen unserer Kundinnen und Kunden werden immer individueller
und anspruchsvoller. Umso wichtiger ist es, dass wir mit fundierter Expertise, personlicher
Ndhe und maRgeschneiderten Lésungen tiberzeugen®, erklart Bereichsdirektor
Firmenkunden und Private Banking, Rolf Engelken. ,Insbesondere mittelstdndische
Unternehmen erwarten heute schnelle Entscheidungen, fundierte Expertise und ein tiefes
Verstandnis fiir ihre individuelle Situation. Genau dafiir stehen unsere Teams.*

Neben der persdnlichen Beratung investiert die Sparkasse Stade-Altes Land kontinuierlich
in den Ausbau digitaler Services. Die Auszeichnung im Feld ,,Digital Banking“ bestatigt die
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Qualitat der digitalen Angebote und die benutzerfreundliche Verbindung von Online-
Services und personlicher Beratung.

Auch zukiinftig will die Sparkasse Stade-Altes Land die ausgezeichnete Beratungsqualitat
konsequent weiterentwickeln und auf die Verbindung von regionaler Nahe, digitaler
Leistungsfahigkeit und personlicher Betreuung setzen.
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